
O desenvolvimento do 
TURISMO REGIONAL a partir 
do trabalho nos 
MUNICÍPIOS



- Turismóloga;
- Diretora de Turismo Pref. São Bento 

do Sul;
- Membro da CERT do Consórcio 

Intermunicipal Quiriri;
- Membro da JCI São Bento do Sul;
- Presidente Nacional JCI Brasil;
- Academia de Lideranças da JCI Japão;
- Facilitadora de aprendizagem: 

liderança, empreendedorismo, 
comunicação, planejamento 
estratégico, inteligência emocional….

Luiza 
da Silva



Turismo e os 
Objetivos de 
Desenvolvimento 
Sustentável



Turismo e 
Sustentabilidade

Ambiental
Econômica

Histórico-cultural
Político-institucional



Cadeia de valor do turismo

Iniciativa privada
3º setor

Iniciativa pública



Promoção turística colaborativa
Benefícios mútuos
Gestão inteligente

3º setor no turismo?



O CPF do Turismo

• Conselho Municipal de Turismo

• Plano Municipal de Turismo 

• Fundo Municipal de Turismo



O DNA do Turismo

• Destination - Destino

• Natural - Natural

• Appeal - Apelo



COMTUR

Associação 
de Turismo/

C&VB

SECTUR

APRESENTA a Cidade para 
os organizadores de eventos.  

Gerencia e Monitora  os 
negócios turísticos, bem 
como a EXECUÇÃO DO 

CALENDÁRIO TEMÁTICO

CONSTRÓI O DIÁLOGO 
POLÍTICO INSTITUCIONAL 
do/e no Município e dentro 

da Prefeitura, bem como com 
o Estado e Federação.
Induz PROCESSOS.

FOMENTA E MEDIA  a 
geração de negócios 

turísticos.

ARENA DE ACORDOS
ESTABELECE E 

MONITORA A 
GOVERNANÇA e as 

Estratégias Turísticas e 
Diretrizes de 

Planejamento.

www.politicadeturismo.wordpress.com 



Cluster  
turístico/
Região 

turística

✓ conjunto de atrativos 
✓ diferencial turístico 
✓ espaço geográfico delimitado 
✓ equipamentos e serviços de 

qualidade
✓ eficiência coletiva
✓ coesão social e política
✓ articulação cadeia produtiva e 

cultura associativa
✓ redes de empresas 
✓ vantagens estratégicas 

comparativas e competitivas

BENI, 2003



Mas e quais são os 
desafios?



✓ conjunto de atrativos 

✓ diferencial turístico 

✓ espaço geográfico delimitado 

✓ equipamentos e serviços de qualidade

✓ eficiência coletiva

✓ coesão social e política

✓ articulação cadeia produtiva e cultura associativa

✓ redes de empresas 

✓ vantagens estratégicas comparativas e competitivas



Micro Região 
Turística 



GESTÃO PARTICIPATIVA POR 
BACIA HIDROGRÁFICA

Turismo

• Planos Municipais e Regional de Turismo;
• Circuito das Araucárias de Cicloturismo e 
Caminhantes;
• Placebranding e Plataforma de Comunicação;
• Acolhida na Colônia;



PDITS Regional 







- Principal Produto Turístico da 
região;

- 248 km de belas paisagens;
- Pedais; 
- Caminhadas;
- Bike Meeting Brasil;
- Capacitação dos parceiros;



Rio Negrinho

São Bento do Sul



Campo Alegre

Corupá



Place Branding + 
Plataforma Comunicação
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Acolhida na Colônia
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BENI, 2003



Gestão do Plano Regional de 
Turismo - Trello



Cooperar 
para 

Competir 


